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Indicadores-chave
Indicadores de serviço público

2022 2023 2024
Área Servida

Concelhos 6 6 6
Freguesias 33 33 33
Extensão da Rede (Km) 493 496 503
Linhas em Exploração 72 72 74

Autocarro 69 69 71
Carro Elétrico 3 3 3
Paragens 2.514 2.506 2.516
Frota de Serviço Público 427 475 451

Autocarros [1] 420 468 444
Autocarros Elétricos 20 68 68
Autocarros a Gás Natural  333 333 332
Autocarros Gasóleo 67 67 44
% Autocarros Eletricidade 5% 15% 15%
% Autocarros a Gás Natural 79% 71% 75%
Carros Elétricos 7 7 7
Idade média da frota

Autocarros 7,1 7,3 7,4
Carros Elétricos 84,6 85,6 86,6
Características da Frota de Autocarros

Ar condicionado 100% 100% 100%
Piso rebaixado 98% 98% 98%
Rampa rebatível 100% 100% 100%
Investimentos (mil euros €) 2.811 22.515 4.354
Procura

Passageiros transportados (milhões) 69 74 72
Passageiros km (milhões) 258 279 272
Oferta

Veículos Km (milhões) 22,7 22,5 21,4
Lugares Km (milhões) 1.911 1.884 1.806
Recursos humanos - Efetivo médio [2] 1.321 1.319 1.340
Qualidade

Taxa ocupação autocarros 13,5% 14,8% 15,0%
Velocidade Média Autocarros (km/h)
Taxa de cumprimento de Serviço Autocarro (%)

15,5
96,2%

15,4
94,8%

15,2
92,0%

PMP (dias) [3] 58 27 57

[1] Em novembro e dezembro de 2024 foram doados 21 autocarros standard a gasóleo à Guiné
Bissau e colocados três autocarros em processo de abate.

[2] Não incluiu órgãos sociais, trabalhadores requisitados e licenças sem vencimento. Inclui
cedidos.   

[3] Efetuado de acordo com a RCM 34/2008, de 22 de fevereiro, alterada pelo Despacho 9870/2009,
de 13 de abril.   

 


